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Introducao

Este resumo procura realizar uma breve analise em uma das indagacdes que
estdo sendo abordadas na pesquisal Autoavaliacéo Institucional do Sinaes (2013-2021):
Do Uso dos Resultados aos Efeitos na Gestdo das IES, pelo Grupo de Estudos de
Politicas de Awvaliacdo da Educacdo Superior — Gepaes. A pesquisa discute a
autoavaliagdo institucional nas Instituicbes da Educacdo Superior (IES), a partir de
demandas instituidas em lei buscando a melhoria da qualidade da educacdo superior
(BRASIL, 2004). Esta discussao concentra-se na andlise do Relatorio Integral da
Autoavaliacdo Institucional, (triénio 2018-2020) da Universidade Federal de
Pernambuco — UFPE, no que diz respeito ao Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, no
qual aborda sobre a Responsabilidade Social da Institui¢do, buscando compreender a

perspectiva de avaliativa da IES explicita no RAL.

Desenvolvimento

Este artigo tem como objetivo analisar a perspectiva de avaliagdo institucional
contida no Relatério Integral da Autoavaliacdo Institucional, (triénio 2018-2020) da
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE, no que diz respeito ao Eixo 2 -
Desenvolvimento Institucional, no qual aborda sobre a Responsabilidade Social da
Instituicdo, buscando compreender a perspectiva de avaliagdo da IES explicita no RAI.

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa, utilizando analises documental e

de conteldo, considerando que, o objetivo da analise documental é a representacéo
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condensada da informacéao, para consulta e armazenagem, o da analise de conteudo,
para evidenciar os indicadores que permitam inferir sobre uma outra realidade que néo
a da mensagem. (BARDIN, 1977, p.46).

A autoavaliacdo, alinhada ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), é
um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA) com a participagdo de todos os envolvidos na instituicdo. Seu objetivo é analisar
as atividades académicas, induzir qualidade, aproveitar resultados de avaliagOes
externas e informacdes do PDI, transformando-os em conhecimento util para melhorias
institucionais. A eficacia dessas acOes depende do autoconhecimento da prépria
instituicdo.(Nota Técnica n. 65 Inep/Daes/Conaes No 065).

Nesse sentido, a Nota Técnica n. 65 institui que o processo de autoavaliacdo da
IES devera ser consolidado no Relatorio de Autoavaliacdo Institucional, que tem por
finalidades fomentar a cultura de avaliacdo institucional e subsidiar os processos de
avaliacao externa. (2014)

A justificativa para analisar a tematica considera que existem distintas
percepcOes acerca da avaliacdo institucional, entretanto, dialogamos com os autores
Belloni (1999), Dias Sobrinho (1994), sobre a perspectiva qualitativa da avaliacdo da
educacédo superior, considerando uma avaliagdo institucional sisttmica que sinaliza
uma construgdo formativa. Os autores argumentam que a avaliagdo de uma instituicdo
deve ser vista como um esforco continuo e estratégico, e ndo apenas como um pProcesso
isolado ou um simples estudo. Na linha do pensamento, apresentamos a autoavaliacao

considerando Brandalise (2010) que expde;

Formalmente, avaliacdo institucional é a avaliacdo desse instituido
e instituinte, se realizada em uma perspectiva critica, é aquela
gue consegue captar 0 movimento institucional presente nas
relacbes da instituicdo, ou seja, aquela em que a dindmica
institucional é considerada para captar o espirito da instituicdo
avaliada. Dito de outro modo, a avaliagdo institucional nessa
perspectiva tem um cardter formativo que possibilita a
identificacdo de aspectos concretos, formais e informais, explicitos
ou ndo, internos e externos, que favorecem o alcance dos
objetivos e fins educacionais propostos em um planejamento
institucional (Brandalise, 2010).



Né&o obstante, consideramos relevante analisar os elementos constantes do RAI
que reverberam nas pautas de responsabilidade social onde a avaliacdo deve priorizar
aspectos sociais relevantes a vida humana, buscando promover a qualidade de vida,
equidade, inclusive desenvolvimento sustentavel na sociedade. Sob tal perspectiva,
Afonso (2017) enfatiza que avaliar vai além de apenas quantificar, trata-se de construir
conhecimento, respeitando os principios e as especificidades de cada &rea. Nesse
sentido, o autor reforca que a avaliacdo deve ser um processo reflexivo e critico,

promovendo o aprendizado e a melhoria continua.

[...] defendemos ser urgente resgatar a avaliagdo formativa como
dispositivo emancipatério, ja que ela contém possibilidades de
promover, num espaco pedagdgico a reconstruir necessariamente em
novos moldes e com novas fronteiras e actores, a concretizacao
efectiva de direitos sociais e culturais [...]. (AFONSO, 2017, p.11).

Relatorio de Autoavaliacdo Institucional e as acdes de responsabilidade e

inclusao social no contexto da UFPE

A escolha de analisar o RAI da UFPE foi motivada tanto por fatores acidentais,
quanto intencionais. Acidentalmente, o relatério estava disponivel entre os documentos
da equipe do Gepaes, da qual faco parte, intencionalmente, a analise se justifica pela
realizacdo do evento no Estado de Pernambuco, tornando a escolha mais
contextualizada e pertinente.

O documento elaborado pela CPA, RAI Integral da UFPE (triénio 2018-2020),
apresenta o0s eixos estabelecidos nas Notas Técnicas n® 64 e 65 do Sinaes, a partir da
pagina 28. O objeto do artigo esta inserido no eixo 2 - Desenvolvimento Institucional,
detalhado na pagina 68, sob o titulo "3.2.2 Coeréncia entre o PDI e as ac0es
institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e social, a responsabilidade e
incluséo social" (UFPE, PDI, 2020).

A secdo do relatério que aborda o eixo 2 — Desenvolvimento Institucional —
relaciona-se diretamente aos objetivos estratégicos presentes em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI: (i) “Promover uma politica de sustentabilidade e

responsabilidade social”; (ii)“Oferecer condi¢des de acesso, permanéncia e conclusdo



exitosa da formagdo académica dos estudantes”; (iii)*“Redefinir a politica de gestao de
pessoal (docentes e técnicos)”; e (iv) “Desenvolver e implantar aplicativos e sistemas
integrados de informa¢do e comunicacdo que abranjam todas as areas da institui¢do”
(UFPE, RALI, 2018-2020).

Os 6rgdos instituidos na UFPE, conforme sistematizado no Quadro 1, possuem
responsabilidades em diversas dimensdes. Eles estabelecem objetivos e acgdes que
influenciam as decis@es institucionais e reforcam a responsabilidade politica e social da

universidade

Quadro 1 - Caracteristicas dos 6rgdos voltados para a Responsabilidade Social da
Instituicdo da UFPE

ORGAO RESPONSABILIDADE

Objetivo de prover a igoaldade de oportunidades aos estudantes da
UFPE; Oferecer acs discentes condiges materiais e psicologicas que
assegurem o processo de formacio académica, o desenvolvimento de
Proaes capacidade profiszional e de cidadania; Programas de inclusdo social
para a permanéncia dos alencs na Univerzidade, com vistas a minimizar
o3 efeitos das desigualdades sociais e regionais, reduzir os indicadores
de retencdo e evasdo escolar, contribuir para melhoria do desempenho
académico, favorecendo a conclusdo de curso de gradvagio no tempo
previsto.

{jrgicl rezponzavel pelo planejamento, execugdo e avaliagio das agbes de
Progepe |administragio e desenvolvimento de recursos humanos; desenvolve
atividades referentes a capacitagdo e qualificacio de pessoal;
planejamento da forca de trabalho de técnico-administrativo.

Planeja, propde, coordena e executa ages de comumicacdo institucional

e de comunicagio piblica desenvolvidas pela Universidade, planeja,

Supercom  |propde, coordena e executa agdes de comunicagdo institucional e de

cotunicacdo poblica dezenvolvidas pela Universidade, integrando

equipamentos, canais de divolgacio, sitios eletrdnicos e midias

mstitucionais

Owvidoria  |Canal de interlocugdo da populagdo com a UFPE; Cabe a Ouvidonia
Geral acolher Manifestagtes da populagio e, em seguida, proceder a analize

preliminar e sew tratamento

Fonte: elaboragdo propria, com base no Relatorio de Autoavaliagio Institucional 2018 -2020

Consta no RAI que o Conselho Universitario (CUV) aprovou a revisdo do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2022 a fim de adequa-lo a nova realidade
imposta pela pandemia. Essas medidas visam atender as demandas de estudantes,
servidores e docentes, assegurando a continuidade e melhoria da formacao académica,

bem como das atividades docentes e administrativas da instituicao



Considerac0es finais

O RAI Integral do triénio 2018-2020 da UFPE exple e enfatiza os 6rgdos
institucionalizados para desenvolverem acdes com caracteristicas de responsabilidade e
inclusédo social da IES, constantes do eixo voltados para toda a comunidade académica,
desde programas de incluséo social, buscando minimizar as desigualdades sociais dos
discentes, até acOes voltadas para a melhoria da qualidade de vida dos servidores.

Agregam finalidades e acGes que conduzem para o entendimento de critérios e
elementos que podem reverberar nas agdes da UFPE e resultam na responsabilidade
politica e social

Aparentemente, a CPA identifica no relatorio diversas iniciativas que refletem
nas demandas sociais, sendo assim, revela acfes integradoras e percebe-se uma
perspectiva de avaliacdo formativa.

Entretanto, consideramos que este resumo carece de técnicas, como entrevistas,
questionarios para toda a comunidade académica do periodo, a fim de obter novas

analises, visto que, o0 que esta escrito nem sempre corresponde ao que é feito na pratica.
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